
Abeja Sónica, S.A. de C.V., mejor conocida como Abeja Sónica, con domicilio en Calzada 

de Tlalpan 2356, Piso 1, Colonia El Centinela, Ciudad de México, C.P. 04450, es 

responsable del uso y protección de sus datos personales, y al respecto le informamos lo 

siguiente: 

 

¿Para qué fines utilizaremos sus datos personales? 

Los datos personales que recabamos de usted se utilizarán para las siguientes finalidades 

primarias, necesarias para su participación en la promoción “ Promo Capistrano 2025”: 

● Registrar y validar su participación en la promoción. 

 

● Verificar la compra de productos participantes. 

 

● Contactarlo en caso de resultar ganador y coordinar la entrega del premio. 

 

● Cumplir con las obligaciones legales y fiscales derivadas de la promoción. 

 

De manera adicional, podremos utilizar su información para las siguientes finalidades 

secundarias: 

● Análisis de mercado y hábitos de consumo. 

 

● Envío de comunicaciones o materiales promocionales relacionados con la marca 

Capistrano o futuras actividades comerciales. 

 

En caso de no desear que sus datos se utilicen para estos fines secundarios, podrá 

manifestarlo enviando un correo a promocion@promocapistrano.com 

 

¿Qué datos personales utilizaremos? 

Para cumplir con las finalidades descritas, podremos solicitar los siguientes datos 

personales: 

● Nombre completo. 

 

● Correo electrónico. 

 

● Teléfono de contacto. 

 

● Domicilio. 

 

● Identificación oficial (en caso de resultar ganador). 
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● Comprobante o ticket de compra de productos participantes. 

 

¿Con quién compartimos su información y para qué fines? 

Sus datos personales podrán ser compartidos dentro del país con las siguientes entidades: 

Destinatario de los datos 
personales 

Finalidad Requiere consentimiento 

Grupo Capistrano 

Alimentari S.A. de C.V. 

Administración de la 

promoción, validación de 

ganadores y entrega de 

premios. 

No 

Autoridades competentes Cumplimiento de 

obligaciones legales o 

requerimientos oficiales. 

No 

 

¿Cómo puede ejercer sus derechos ARCO? 

Usted tiene derecho a Acceder, Rectificar, Cancelar u Oponerse (ARCO) al tratamiento 

de sus datos personales. 

 Podrá ejercer estos derechos enviando una solicitud al correo electrónico: 

 promocion@promocapistrano.com 

 

La solicitud deberá incluir: 

● Nombre completo del titular. 

 

● Copia de una identificación oficial vigente. 

 

● Descripción clara de los datos respecto de los cuales desea ejercer derechos. 
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Revocación del consentimiento y limitación de uso o divulgación 

Usted podrá revocar su consentimiento o limitar el uso de sus datos personales en cualquier 

momento, enviando su solicitud al correo electrónico antes mencionado. 

 

Uso de tecnologías de rastreo 

En la página web de la promoción podrán emplearse cookies o tecnologías similares con 

el fin de monitorear el comportamiento de los usuarios y mejorar su experiencia. 

 Los datos obtenidos se utilizarán únicamente para fines estadísticos y de control de 

participación, y pueden deshabilitarse desde la configuración del navegador. 

Cambios al Aviso de Privacidad 

Este Aviso de Privacidad puede sufrir modificaciones derivadas de nuevos requerimientos 

legales, políticas internas o cambios en la promoción.  

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el 

presente aviso de privacidad, a través de: página web.  

  

El procedimiento a través del cual se llevarán a cabo las notificaciones sobre cambios o 

actualizaciones al presente aviso de privacidad es el siguiente:   

  

vía la página  www.promocapistrano.com 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 


